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PRESENTACION

Pocas veces evaluamos el impacto que tienen el orden y la
limpieza en los sitios de trabajo con el desarrollo diario de las
actividades en cualquier tipo de empresa. Cuando nos detenemos
a revisarlo evidenciamos pérdida de tiempo en la bdsqueda de
elementos o documentacion, traslados innecesarios, accidentes,
deterioro de areas, excesos de inventarios, desperdicios vy
productos o servicios ofrecidos fuera de especificaciones.

Ocasionalmente, los espacios de trabajo se organizan para
eventos especiales o por iniciativas aisladas que buscan dar una
mejor presentacion al lugar. Sin embargo, después de este
esfuerzo puntual de aseo, orden y limpieza, en muchas ocasiones
se regresa al estado anterior, lo que desmotiva a las personas y se
va aceptando que es dificil mantener areas limpias y ordenadas, y
finalmente se hace normal la situacion.

Hablar de organizar, ordenar y limpiar se considera hoy dia algo
trivial o demasiado simple, pues se asocia con actividades de tipo
doméstico y no empresarial. Sin embargo, esos pasos son los
primeros que se deben dar en cualquier organizacion que recorra
el camino hacia la mejora continua.



Las 5'S son una metodologia que deriva su nombre de
cinco palabras japonesas que empiezan con “S’, todas

estan relacionadas con el logro de grandes mejoras en la
empresa, sin importar el tipo de actividad que
desarrollen: manufactura, servicios, logistica o trabajos
administrativos.
En el mundo de la mejora, las 5S son consideradas como
la piedra angular para implementar programas como
MW manufactura de clase mundial, lean, TPM, los sistemas de
& calidad, la seguridad industrial, el impacto al medio
”5’[FI”””I”” ambiente, e incluso herramientas como Seis Sigma.

Lo interesante y funcional de esta metodologia es la
sencillez con la que puede aprenderse e implementarse;
los logros son amplios, con beneficios casi incalculables,
se observan los primeros resultados en el corto plazo y
ofrece la oportunidad de involucrar, sin distincién, a todo
el personal de la organizacion.

Las personas se motivan y se apropian de la metodologia
al identificar lo que le aporta en su trabajo, lo que es
extrapolable a las actividades personales y familiares de
los colaboradores.



OBJEIIVO

GENERAL

Que los participantes comprendan como mejorar y mantener
las condiciones de organizacion, orden, limpieza, ambiente de
trabajo, de seguridad, el clima laboral, la motivacion del
personal, la eficiencia y, en consecuencia, la calidad, la
productividad y la competitividad de la organizacién en el area
en donde se implemente esta metodologia. Iniciar un cambio
cultural hacia la excelencia operativa.



Y OBJETIVpS
ESPECIFICOS

Conocer una metodologia y
sus caracteristicas que
permite desarrollar disciplina,
estandarizacion y orden en el
lugar de trabajo.

Conocer los roles y
responsabilidades que tiene el
equipo humano desde la alta
direccion hasta la operacion.

Conocer el marco
metodoldgico para su
implementacion, los
beneficios que se pueden
obtener de una correcta
implementacion.

Conocer los factores claves de
éxito, los riesgos, los objetivos
que se deben perseguir, como
desarrollar el plan de trabajo, el
seguimiento y la sostenibilidad.

Conocer por qué las 5S
proporcionan un sentido
de pertenencia y orgullo
para el trabajador y su
empresa.

Saber como implementar las 5S
con éxito, buscar su
sostenibilidad y ampliar su
beneficio en el tiempo




PERHI
DEL ASPIRANTE

Empresas de manufactura y/o servicios que buscan
capacitar a sus equipos de ingenieria, jefes, coordinadores y
operadores del area de produccion, calidad, mantenimiento,
servicios y de la cadena productiva, en el mejoramiento del
desempeno de sus procesos y la prestacion de servicios a
través de una metodologia que ayuda a identificar y eliminar
los desperdicios y las restricciones mejorando la
productividad y competitividad de la empresa.
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METODOLOGIR

Es un curso tedrico-practico orientado a la
formaciéon en fundamentos de Lean y en la
gestion de las 5S, capacitacion a los lideres y los
equipos en la secuencia operacional de la
metodologia.

Durante el desarrollo tematico del curso, se ira
buscando aplicar los conceptos directamente
en los procesos de las empresas de los
participantes, buscando con ello que apropien
los conceptos y se vea su aplicacidon en cada
una de las organizaciones.



CONTENIDD
TEMATICO

MODULO I.
Las 5s y la disciplina operativa (8 horas)

@ Conceptos fundamentales del Lean Manufacturing.
@ Concepto de valor agregado.

@ Los desperdicios.

@ Las 5Sy la disciplina operativa. ; Qué son?
@ Errores comunes en la implementacion.

@ Seleccionar.

@ Organizar.

@ Limpiar.

@ Estandarizar.

@ Sostener.

@ Primeros pasos: el procedimiento de despeje.
@ Conclusionesy cierre




Fundacion Universidad de América - Vigilada MinEducacion

N

\\

%5

ke b v Y 1A DISCIPLINA

Oficina de Mercadeo y Admisiones ”P[”ﬂ"”n
educacion.continua@uamerica.edu.co
|
ap G
|

PBX: 3376680 Ext. 249, 149y 156

PBX: 6580658 Ext. 670, 677, 656 y 650 '
® (+57) 3108680919 @ (+57) 3108699046

® (+57) 31472693838 @ (+57) 3108809757

EcoCampus de Los Cerros: Avenida Circunvalar No 20 -53

Tel: (60 1) 3376680 / Fax. (60 1) 3362941 . .

Sede Norte: Calle 106 No. 19-18 UﬂlVQfSldad de

Tel: (60 1) 6580658 rF o

Bogotd D.C., Colombia. A m e rl c a

(6digo SNIES 1715



